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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
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2026 

Esta Política de Privacidad explica qué información recopilamos, para qué la 

usamos, cómo la protegemos y qué derechos tiene el cliente sobre sus datos. El 

objetivo es que el cliente tenga total claridad y seguridad sobre cómo se maneja su 

información. 

Datos que recopilamos 

Durante el desarrollo del sitio web, Nexora puede solicitar o recibir los siguientes 

datos: 

Nombre completo 

Correo electrónico 

Número de contacto 

Información necesaria para el desarrollo del sitio (textos, imágenes, logos, enlaces, 

etc.) 

Accesos temporales a hosting, dominio o plataformas relacionadas 

Estos datos son necesarios para poder crear tu sitio web, configurarlo correctamente 

y comunicarnos contigo durante el proyecto. No pedimos nada que no sea necesario 

para el desarrollo. 

2. Para qué usamos tus datos 

Los datos proporcionados por el cliente se utilizan únicamente para: 

Desarrollar el sitio web contratado 

Configurar hosting y dominio, si el cliente lo solicita 

Brindar soporte técnico durante el proyecto 

Comunicación relacionada al proyecto 

Tu información solo se usa para trabajar en tu sitio y para comunicarnos contigo. No 

se usa para publicidad, no se vende y no se comparte con nadie más. 

3. Protección de la información 

Nexora implementa medidas técnicas y de seguridad para proteger la información 

del cliente, incluyendo: 

Eliminación de accesos temporales al finalizar el proyecto 

No almacenamiento de contraseñas después de la entrega 

Manejo seguro de archivos y datos proporcionados 

Cuando terminamos tu proyecto: 

Borramos tus contraseñas de nuestros registros 

No guardamos accesos a tus cuentas 

No compartimos tu información con terceros 

Tu información se maneja de forma privada y segura. 



4. Accesos y contraseñas 

Si el cliente proporciona accesos a: 

Hosting 

Dominio 

Correo 

Plataformas externas 

Nexora los utilizará únicamente para realizar el trabajo solicitado. 

Si nos das una contraseña, solo la usamos para trabajar en tu sitio. Cuando 

terminamos, te devolvemos todo y nosotros ya no guardamos nada. 

5. Eliminación de datos 

El cliente puede solicitar en cualquier momento: 

Eliminación de accesos temporales 

Eliminación de archivos compartidos 

Eliminación de información personal almacenada durante el proyecto 

Si quieres que borremos toda tu información después de entregar el proyecto, solo 

tienes que pedirlo. 

6. Confidencialidad 

Nexora se compromete a: 

No compartir información privada del cliente 

No divulgar datos sensibles 

No utilizar información del cliente para fines ajenos al proyecto 

Tu información es privada. No la compartimos, no la vendemos y no la usamos para 

nada que no sea tu proyecto. 

7. Uso de contenido proporcionado por el cliente 

El cliente es responsable de que: 

Los textos, imágenes y logos que entregue sean propios o tengan permiso de uso 

No infrinjan derechos de autor 

No contengan información ilegal o sensible sin autorización 

Si nos das fotos, textos o logos, deben ser tuyos o tener permiso. Esto evita 

problemas legales. 

8. Derechos del cliente 

El cliente puede solicitar en cualquier momento: 

Acceso a la información que Nexora tenga sobre él 

Corrección de datos 

Eliminación de información 

Aclaraciones sobre el uso de sus datos 



Tú decides qué hacemos con tu información. Si quieres que la borremos, la 

cambiemos o te expliquemos algo, puedes pedirlo cuando quieras. 

G. Vigencia de esta política 

Esta Política de Privacidad aplica desde el momento en que el cliente contrata un 

servicio con Nexora y se mantiene vigente durante todo el proceso del proyecto. 
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